REGULAMIN SZKOLEN

§ 1. DEFINICIE

1. Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy 0znaczajq:

a.

Organizator — Centrum Szkolen B.H.P. Bartosz Korsak z siedzibg w todzi 93-138 przy ul.
Siedleckiej 3b, NIP: 7282546215, Regon: 100190836;

Serwis internetowy — strona internetowa Centrum Szkoler B.H.P. Bartosz Korsak, dostepna pod
adresem: https://udt.edu.pl;

Zamawiajgcy — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, a w
wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujgcego takze osoba fizyczna
posiadajgca ograniczong zdolnos$¢ do czynnosci prawnych; osoba prawna; albo jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng —
kierujgca Uczestnika do udziatu w szkoleniu;

Uczestnik — skierowana przez Zamawiajacego petnoletnia osoba fizyczna uczestniczgca
w Szkoleniu, przy czym w przypadku Zamawiajgcego bedgcego osobg fizyczng moze on by¢
jednoczesnie Uczestnikiem;

Konsument — Zamawiajgcy bedacy osobg fizyczng zawierajgcy z Organizatorem umowe o
Swiadczenie ustug szkoleniowych, niezwigzang bezposrednio z jego dziatalnoscig gospodarcza
lub zawodowga w rozumieniu Kodeksu cywilnego (podawanie sie za konsumenta, jezeli jest to
niezgodne z prawdga stanowi nieuczciwg praktyke rynkowa w rozumieniu przepiséw ustawy z
23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym, t.j. Dz.U. z 2017 .
poz. 2070 ze zm.);

Szkolenie — ustuga szkoleniowa S$wiadczona przez Organizatora wedtug programu i na
warunkach okreslonych w opisie konkretnego Szkolenia w Serwisie internetowym (kurs,
szkolenie jednodniowe, szkolenie kilkudniowe, szkolenie zamkniete);

Umowa — zawarta pomiedzy Organizatorem a Zamawiajagcym umowa cywilnoprawna, ktérej
przedmiotem jest Swiadczenie przez Organizatora na rzecz Zamawiajgcego ustugi szkoleniowej
(prawa i obowigzki w ramach Umowy regulujg postanowienia niniejszego Regulaminu, chyba
ze Strony postanowig inaczej);

Strony — tgcznie Organizator i Zamawiajgcy;

Strona — Organizator lub Zamawiajacy;

Dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;



k. Kodeks cywilny — ustawa z 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1154 ze
zm.);
l. Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz.U.

2019 r. poz. 134 ze zm.);

m. Ustawa o prawach autorskich — ustawa z 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1231 ze zm.);

n. RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych), (Dz.Urz. UE L Nr 119, s. 1).

§ 2 POSTANOWIENIA OGOLNE

. Centrum Szkolen B.H.P. Bartosz Korsak (Organizator), z siedzibg przy ul. Siedleckiej 3b w todzi 93-
138, posiadajgce numer identyfikacji podatkowej NIP 7282546215 i REGON 100190836, tel.: +48
692-260-583, e-mail: kontakt@udt.edu.pl, oswiadcza, Zze prowadzi odptatne Szkolenia, w
szczegdlnosci z zakresu problematyki bezpieczenstwa i higieny pracy oraz szkolen z zakresu obstugi

urzadzen transportu bliskiego i innych urzadzen.

. Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki swiadczenia odptatnych ustug szkoleniowych przez
Organizatora. Konsumentow nie dotyczg te postanowienia Regulaminu, ktére stanowityby
niedozwolone postanowienia umowne w rozumieniu Kodeksu cywilnego (art. 385! do 385°), czy
naruszatyby bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawne dotyczace zawierania umoéw z udziatem
Konsumenta, ktore zostatyby zawarte w rejestrze postanowien wzorcéw umownych uznanych za
niedozwolone, prowadzonych przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

. Szkolenia realizowane sg wedtug programu i na warunkach umieszczonych w Serwisie internetowym
Organizatora: https://udt.edu.pl.

. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacjg postanowien
niniejszego Regulaminu i jest Centrum Szkolert B.H.P. Bartosz Korsak. Dane osobowe przetwarzane

sg w celach, w zakresie i w oparciu o zasady wskazane w Polityce prywatnosci opublikowanej w

Serwisie internetowym oraz dodatkowo w § 10 niniejszego Regulaminu.
. Szkolenia sprzedawane sg za posrednictwem Serwisu internetowego Centrum Szkoler Bartosz

Korsak B.H.P. pod adresem: https://udt.edu.pl — poprzez zawarcie Umowy na odlegtos¢ pomiedzy

Stronami.
. Udziat w Szkoleniu jest réwnoznaczny ze zgodg na rozpowszechnianie i wykorzystanie wizerunku

Uczestnika utrwalonego na wszelkich nosnikach dokumentujgcych przebieg Szkolenia. Niniejsza



zgoda obejmuje prawo na rozpowszechnianie i wykorzystywanie wizerunku Uczestnika bez
ograniczen czasowych i terytorialnych za posrednictwem dowolnego srodka stuzgcego do
rozpowszechniania wizerunku, w szczegélnosci w prasie, materiatach reklamowych, banerach,

Internecie.

§ 3. ZAWARCIE UMOWY

1. Zawarcie Umowy na Szkolenie nastepuje:
a. Od chwili przekazania Organizatorowi przez Zamawiajgcego wypetnionego Formularza
zamodwienia online, przez strone https://udt.edu.pl_w tym po zaakceptowaniu Regulaminu

Swiadczenia ustug drogg elektroniczng;

b. W wyniku podpisania przez Strony dokumentu o nazwie ,umowa o $wiadczenie ustug
szkoleniowych”.

2. Jezeli Strony nie postanowig zgodnie inaczej, Umowa jest zawarta na podstawie niniejszego
Regulaminu. W przypadku gdy Strony zawrg jednak ,umowe o $wiadczenie ustug szkoleniowych”, w
trybie o ktérym mowa w pkt b) ust. 1 niniejszego paragrafu, ktéra bedzie obejmowad postanowienia
sprzeczne z postanowieniami niniejszego Regulaminu, w zakresie objetym taka kolizjg zastosowanie
znajdg postanowienia umowne, a w pozostatym zakresie wigzacy jest niniejszy Regulamin.

2. Warunkiem zawarcia Umowy na Szkolenie jest akceptacja postanowien niniejszego Regulaminu.

3. Zawarcie Umowy w jeden ze wskazanych w ust. 1 niniejszego paragrafu sposobow jest wigzace.
Zamawiajgcy jest tym samym zobowigzany do dokonania zaptaty wynagrodzenia za Szkolenie.

4. Umowa na wybrane Szkolenie zawierana jest przed rozpoczeciem Szkolenia, najpdzniej do 1 dnia

roboczego przed jego rozpoczeciem z zastrzezeniem wyczerpania miejsc na to Szkolenie.

§ 4. ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Postanowienia niniejszego ustepu majg zastosowanie wytgcznie do Zamawiajgcych bedgcych
Konsumentami:

a. Konsumentowi, ktéry zawart umowe na odlegtos¢ przystuguje prawo odstgpienia od Umowy
bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, w terminie 14 dni kalendarzowych od daty jej
zawarcia — zgodnie z ustawg o prawach konsumenta. Do zachowania ww. terminu wystarczy
wystanie przed jego uptywem oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy. Konsument moze
skorzysta¢ ze wzoru oswiadczenia stanowigcego zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.
Oswiadczenie moze by¢ ztozone w dowolny sposdb, a w szczegdlnosci na pismie na adres

Organizatora lub wystane w formie elektronicznej na adres: kontakt@udt.edu.pl W przypadku



wystania o$wiadczenia drogg elektroniczng, Organizator niezwtocznie potwierdzi
Konsumentowi otrzymanie oswiadczenia poprzez wystanie zwrotnej wiadomosci e-mail.

b. Jezeli Konsument wykonuje prawo odstgpienia od umowy po uprzednim zgtoszeniu zgdania
rozpoczecia swiadczenia przez Organizatora ustugi przed uptywem terminu do odstgpienia od
Umowy, Konsument ma obowigzek zaptaty za $wiadczenia spetnione przez Organizatora do
chwili odstgpienia od Umowy. Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu
spetnionego swiadczenia, z uwzglednieniem uzgodnionej w Umowie ceny. Podstawg obliczenia
tej kwoty jest wartos$¢ rynkowa spetnionego $wiadczenia.

Prawo odstgpienia od Umowy nie przystuguje Konsumentowi jezeli Organizator w petni wykonat ustuge
szkoleniowg za wyrazng zgodg Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem

Swiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez Organizatora utraci prawo odstgpienia od Umowy.

Konsument zapisujac sie na szkolenie, ktére rozpoczyna sie na 14 lub mniej dni od dnia zapisu na
Szkolenie, odpowiednio do postanowien zawartych w pkt b) i c) powyzej, zobligowany bedzie do
podpisania w formie pisemnej lub dokumentowej (réwniez w drodze mailowej) oswiadczenia o
nastepujgcej tresci:

,Zadam rozpoczecia $wiadczenia ustugi szkoleniowej, na ktéra dokonatem zapisu. Zostatem
poinformowany, ze w razie skorzystania przeze mnie z prawa odstgpienia od umowy bede zobowigzany
do zaptaty za Swiadczenia spetnione przez Organizatora do chwili odstgpienia od umowy. Zostatem
poinformowany, ze kwota zaptaty zostanie obliczona proporcjonalnie do zakresu spetnionego
Swiadczenia” (dotyczy pkt b).

JWyrazam zgode na wykonanie ustugi szkoleniowej. Zostatem poinformowany, ze z chwilg spetnienia
Swiadczenia przez Organizatora utrace prawo do odstgpienia od umowy” (dotyczy pkt c).

e. Rezygnacja z udziatu w Szkoleniu niepoprzedzona wystaniem oswiadczenia o odstgpieniu od
Umowy nie skutkuje jej rozwigzaniem i nie stanowi podstawy do jakichkolwiek roszczer wobec
Organizatora.

f.  Organizator niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania Oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy, zwrdci Konsumentowi wszystkie dokonane
przez niego pfatnosci, z zastrzezeniem pkt b) i ¢) niniejszego ustepu. Zwrot zaptaconej ceny
nastepuje przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument, chyba, ze
Konsument zgodzi sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

g. W przypadku Konsumentow istnieje mozliwos¢ skorzystania przez nich z pozasgdowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, w tym w szczegdlnosci:

Z pozasgdowego sposobu rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen przed

Statym Polubownym Sgdem Konsumenckim przy Wojewddzkim Inspektorze Inspekc;ji



Handlowej w Warszawie. Informacje o sposobie dostepu do ww. trybu i procedur
rozstrzygania spordéw, znajdujg sie pod nastepujgcym adresem: www.uokik.gov.pl, w
zaktadce ,Rozstrzyganie sporéw konsumenckich”;

Z pozasgdowego sposobu dochodzenia roszczeh w sporach dotyczgcych zobowigzan
umownych wynikajacych z internetowych umow sprzedazy lub uméw o swiadczenie
ustug, korzystajgc z unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod adresem:

http://ec.europa.eu/consumers/odr.

2. Postanowienia niniejszego ustepu majg zastosowanie wytgcznie do Zamawiajgcego nie bedgcego
Konsumentem:

a. Zamawiajagcemu nie bedgcemu Konsumentem przystuguje prawo do odstgpienia od umowy o
Swiadczenie ustug szkoleniowych na 21 dni kalendarzowych przed terminem szkolenia. W
przypadku skorzystania z prawa odstgpienia ww. terminie, Zamawiajgcemu przystuguje zwrot
catosci uiszczonej ceny za szkolenie. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy nalezy przestaé
drogg elektroniczng na adres kontakt@udt.edu.pl Organizator niezwtocznie potwierdzi
Zamawiajgcemu otrzymanie oswiadczenia poprzez wystanie zwrotnej wiadomosci e-mail.

b. W przypadku odstgpienia od Umowy na Szkolenie, w terminie pdzniejszym iz wskazany w pkt
a) niniejszego ustepu, Zamawiajgcy zobowigzany jest do zaptaty Organizatorowi petnej kwoty
wynagrodzenia za Szkolenie.

c. Brak zaptaty wynagrodzenia za Szkolenie oraz nie wziecie udziatu w Szkoleniu, nie jest
réwnoznaczny z odstgpieniem od Umowy.

d. Rezygnacja z udziatu w szkoleniu niepoprzedzona wystaniem os$wiadczenia o odstgpieniu od
Umowy nie skutkuje jej rozwigzaniem i nie stanowi podstawy do jakichkolwiek roszczern wobec
Organizatora.

e. W przypadku wskazanym w pkt a) niniejszego ustepu zwrot zaptaconej ceny nastepuje przy
uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Zamawiajacy, chyba ze Zamawiajgcy
przekaze do Organizatora informacje o innym numerze konta do zwrotu.

3. Organizator ma prawo odstgpi¢ od Umowy zawartej z Zamawiajgcym, najpdzniej na 7 dni
kalendarzowych przed planowanym terminem Szkolenia, jesli na Szkolenie nie zapisze sie
wystarczajgca liczba Uczestnikdw. Organizator niezwtocznie powiadomi o tym fakcie
Zamawiajgcego, wedle wtfasnego wyboru, na adres e-mail lub numer telefonu podany w

Formularzu zamdwienia.

§ 5. ZASADY | WARUNKI UCZESTNICTWA W SZKOLENIACH | ICH ORGANIZACII


http://ec.europa.eu/consumers/odr

Warunkiem uczestnictwa w szkoleniu jest wypetnienie Formularza zamdwienia umieszczonego

w Serwisie internetowym pod adresem: _https://udt.edu.pl, akceptacja niniejszego Regulaminu oraz

Regulaminu $wiadczenia ustug drogg elektroniczna.

Wypetnianie Formularza zamdwienia nastepuje zgodnie z zasadami okreslonymi w § 4 i 5

Regulaminu_$wiadczenia ustug drogg elektroniczng. Przestanie Formularza zamodwienia za

posrednictwem Serwisu internetowego stanowi wstepng rezerwacje miejsca na Szkoleniu. Po
przyjeciu zgtoszenia Zamawiajgcy otrzymuje wiadomosé na podany w Formularzu zamdwienia adres
poczty elektronicznej, ktdora zawiera co najmniej oswiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu
zamowienia, wraz informacjg dotyczacg terminu i nazwy Szkolenia, z danymi i warunkami
dotyczgcymi ptatnosci, zasadami odstgpienia od umowy. Z chwilg otrzymania przez Zamawiajgcego
tej wiadomosci Umowa zostaje zawarta. W przypadku nie otrzymania potwierdzenia zamodwienia,
Zamawiajgcy proszony jest o sprawdzenie zaktadki ,,spam” w swojej skrzynce poczty elektronicznej
lub o skontaktowanie sie z Organizatorem pod adresem e-mailowym kontakt@udt.edu.pl lub
telefonicznie pod numerem +48 692-260-583

Zgtoszenia uczestnictwa w Szkoleniu przyjmowane sg do dnia zebrania petnej liczby osdb
przewidzianych na Szkolenie lub do dnia okreslonego w informacji o Szkoleniu podanej w Serwisie
internetowym.

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany miejsca przeprowadzania Szkolenia w obrebie
danej miejscowosci. O zaistniatym fakcie Organizator niezwtocznie powiadomi Uczestnikdéw, wedle
wtasnego wyboru, drogg elektroniczng lub telefonicznie.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu Szkolenia w konsekwencji zaistnienia
okolicznosci, za ktére Organizator winy nie ponosi (np. choroba osoby prowadzacej Szkolenie,
wypadek komunikacyjny, awaria). O zaistniatym fakcie Organizator niezwtocznie powiadomi
Uczestnikow, wedle wfasnego wyboru, drogg elektroniczng Iub telefonicznie. Organizator
poinformuje Uczestnika o wyznaczeniu kolejnego terminu Szkolenia, a w przypadku rezygnacji z
uczestnictwa w nowym terminie, uiszczona cena za Szkolenie zostanie zwrdcona w catosci.

Nie pdZzniej niz na 3 dni robocze przed terminem Spotkania Organizator przesle Uczestnikowi za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres poczty elektronicznej wskazany w zamodwieniu,
harmonogram Szkolenia zawierajacy szczegdtowe dane dotyczgce tego Szkolenia.

Zmiana Uczestnika wskazanego w zamodwieniu na inng osobe wymaga powiadomienia
Organizatora przez Zamawiajgcego dokonanego nie pdzniej niz na 2 dni robocze przed dniem
Szkolenia, pocztg elektroniczng na adres: kontakt@udt.edu.pl Organizator zapewnia sobie
mozliwo$¢ odmowy dopuszczenia do udziatu w Szkoleniu osoby, ktéra nie jest Uczestnikiem a stawi

sie w miejscu Szkolenie zamiast Uczestnika.



8. Organizator nie wyraza zgody na fotografowanie i nagrywanie tresci (dzwieku i/lub obrazu)

przekazywanych podczas Szkolenia.

§ 6. POSTEPOWANIE REKLAMACYINE

1.1. Zamawiajacy jest uprawniony do ztozenia reklamacji z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustugi szkoleniowej.

1.2. Reklamacje nalezy zgtosi¢ niezwtocznie, przy czym nie pdzniej niz w terminie 7
dni kalendarzowych od dnia zakoniczenia Szkolenia.

1.3. Reklamacje mozna sktada¢ pisemnie na adres Organizatora lub za

posrednictwem poczty elektronicznej na adres: kontakt@udt.edu.pl Zaleca sie podanie w opisie

reklamacji:

1.a. Informacji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu reklamacji;
1.b. Przedmiotu zadania, oraz

l.c Danych kontaktowych sktadajgcego reklamacje

— ufatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Organizatora.

1.4. Organizator rozpatruje reklamacje nie pdZniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych, liczonym od dnia jej otrzymania. W przypadkach wymagajgcych dodatkowych
czynnosci wyjasniajacych czas rozpatrywania reklamacji moze ulec wydtuzeniu, nie dtuzej jednak niz

do jednego miesigca, o czym powiadomi Organizator Zamawiajgcego.

1.5. W przypadku stwierdzenia zasadnosci wniesionej reklamacji uczestnikowi
przystuguje:
a. Czesciowy lub catkowity zwrot kosztéw ustugi szkoleniowej; lub
b. Mozliwos¢ ponownego uczestnictwa w Szkoleniu o tym samym zakresie w najblizszym

mozliwym terminie.
1.6. Naruszenie warunkéw postepowania reklamacyjnego skutkuje niewaznoscig
whniesionej reklamacji.
1.7. W przypadku Konsumentow istnieje mozliwos¢ skorzystania przez nich z
pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, w tym w szczegdlnosci:
a. Z pozasgdowego sposobu rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen przed Statym
Polubownym Sadem Konsumenckim przy Wojewddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej w
Warszawie. Informacje o sposobie dostepu do ww. trybu i procedur rozstrzygania sporow,
znajdujg sie pod nastepujgcym adresem: www.uokik.gov.pl, w zaktadce ,Rozstrzyganie sporéw

konsumenckich”;



b. Moze ztozy¢ swojg skarge za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR (Online Dispute

=

Resolution), dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

§ 7. ZASADY PEATNOSCI ZA SZKOLENIE

Ustugi szkoleniowe swiadczone przez Organizatora sg odptatne.

Koszt udziatu Uczestnika w poszczegdlnych szkoleniach podawany jest kazdorazowo w Serwisie
internetowym. Cena Szkolenia wskazana w Serwisie internetowym podawana jest w ztotych
polskich (PLN), jest ceng brutto i zawiera podatki w ustawowo obowigzujgcej wysokosci. Ceny
sg wigzace w chwili ztozenia Formularza zamowienia.

Cena szkolenia obejmuje: koszt szkolenia, komplet materiatéw szkoleniowych,
certyfikat/zaswiadczenie ukoriczenia/uczestnictwa w kursie, koszt napojow podczas przerw,
chyba ze opis szkolenia stanowi inaczej.

Cena nie obejmuje: kosztow zakwaterowania, positkdow, dojazdu, parkingu, chyba ze opis
szkolenia stanowi inaczej.

Zamawiajgcy zobowigzany jest zaptfaci¢ cene w terminie 7 dni od daty otrzymania
potwierdzenia przyjecia zgtoszenia. Zaptaty ceny nalezy dokonac przelewem na rachunek
bankowy Organizatora 37 1090 2705 0000 0001 0526 4652, na podstawie przestanej na adres
e-mail podany w zgtoszeniu faktury pro forma z 7-dniowym terminem ptatnosci. Zaptaty
mozna dokona¢ takze za pomocg bankowosci internetowej (rozliczenia transakcji kartg
kredytowg, e-przelewem lub PayPal przeprowadzane sg za posrednictwem PayPro SA 60-327
Poznan, ul. Kanclerska 15 NIP 779 236 98 87, REGON 301345068 Sad Rejonowy Poznan - Nowe
Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydz. Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego Nr KRS
0000347935, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 4 500 000 zt, wptacony w catosci).

Po uznaniu rachunku bankowego Organizatora, Zamawiajgcy otrzyma od Organizatora fakture
drogg elektroniczng w formacie PDF na adres e-mail podany w zgtoszeniu. Dane do faktury
Uczestnik zaznacza Formularzu zamowienia na Szkolenie. Zmawiajacy wyraza tym samy zgode
na przesyfanie faktur (w tym pro forma), duplikatéw faktur oraz faktur korygujacych drogg
elektroniczng, na adres e-mail podany przez Zamawiajgcego w Formularzu zaméwienia. W
przypadku gdy przeszkody techniczne lub formalne przeszkadzajg w przestaniu tych
dokumentdow drogg elektroniczng nastgpi to w formie tradycyjnej. W przypadku zmiany adresu
e-mail podanego przez Zamawiajgcego w Formularzu zamdwienia, jest on zobowigzany

powiadomi¢ o tym fakcie Organizatora elektronicznie na adres kontakt@udt.edu.pl



Organizator zastrzega sobie prawo zmiany cen ustug szkoleniowych znajdujgcych sie w jego
ofercie, prowadzenia akcji promocyjnych lub wprowadzania w nich zmian. Powyzsze zmiany nie
majg wptywu na wysokos¢ cen Szkolenia, w przypadku przestania Formularza zamdwienia

przed datg wprowadzenia zmian.

§ 8. PRAWA | OBOWIAZKI STRON

Do obowigzkéw Organizatora szkolenia nalezy:

Przeprowadzenie Szkolenia na zasadach, w tym zgodnie z programem przedstawionym w Serwisie

internetowym;

Przekazanie Uczestnikowi materiatow szkoleniowych;

Zapewnienie pomieszczen do przeprowadzenia szkolenia i niezbednego sprzetu;

Zapewnienie kadry instruktorskiej;

Przeprowadzenie egzaminu na zakornczenie Szkolenia, pod warunkiem ze egzamin jest wymagany;

Wystawienie (pod warunkiem uczestnictwa we wszystkich zajeciach) imiennego zaswiadczenia

uczestnictwa w Szkoleniu lub certyfikatu ukonczenia szkolenia.

Do obowigzkow Uczestnika szkolenia nalezy:

a.

b.

f.

Uczestniczenie w szkoleniu;

Punktualne stawianie sie na zajeciach;

Stosowanie sie do polecen Organizatora i osoby prowadzgcej Szkolenie;

Szanowanie mienie Organizatora;

Szanowanie praw autorskich  przystugujgcych  autorom  materiatdw  edukacyjnych
udostepnianych przez Organizatora;

Przestrzeganie przepisow BHP.

3. Organizator zapewnia sobie prawo do usuniecia ze Szkolenia Uczestnika, ktéry narusza przepisy

prawa, porzadek, regulamin obiektu, w ktérym Spotkanie sie odbywa lub zachowuje sie w inny

sposéb utrudniajgcy lub uniemozliwiajgcy odbycie Spotkania.

4. Obecnos¢ na wszystkich zajeciach jest obowigzkowa. Uczestnik, moze nie ukonczy¢ szkolenia

(niedopuszczenie do egzaminu, brak zaswiadczenia uczestnictwa) jesli bedzie nieobecny na

obowigzkowych zajeciach oraz gdy nie ma mozliwosci uzupetnienia wiedzy wynikajacej z tej

absencji.

Wystawienie duplikatu Zaswiadczenia Uczestnictwa/Ukonczenia Kursu zwigzane jest z optata

100 zt + VAT.

§ 9. PRAWA AUTORSKIE



1.1. Przekazywane Uczestnikom materiaty szkoleniowe przechodzg na ich wtasnosé
z chwilg ich wydania, przy czym nie powoduje to jednoczesnie przejscia autorskich praw
majagtkowych do tych materiatow, ktére przystugujg Organizatorowi lub osobom trzecim. Tres¢
materiatdow szkoleniowych podlega ochronie na podstawie przepisdw ustawy z prawie autorskim i
prawach pokrewnych.

1.2. Uczestnicy uprawnieni sg do korzystania z materiatéw szkoleniowych
wytgcznie do swoich celéw prywatnych lub zwigzanych z wykonywaniem pracy albo ustug na rzecz
Zamawiajgcego. Zamawiajacy niebedacy Konsumentem jest uprawniony do korzystania z
materiatow szkoleniowych wytgcznie dla potrzeb wewnetrznych wtasnego przedsiebiorstwa.

1.3. Zabronione jest jakiekolwiek zwielokrotnianie materiatow szkoleniowych, ich
rozpowszechnianie, publikowanie, dystrybucja, wprowadzanie do obrotu ich egzemplarzy czy tez

udostepnianie w jakiekolwiek formie i w jakikolwiek sposdb.

§ 10. DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych jest Centrum Szkolert B.H.P. Bartosz Korsak z siedzibg w todzi
93-138 przy ul. Siedleckiej 3b (dalej jako ,ADO”). Kontakt z ADO jest mozliwy pod adresem
elektronicznym ....... lub na adres siedziby.

2. Celem przetwarzania danych osobowych przez ADO jest:

a. Zawarcie i wykonanie umowy na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. b RODO w stosunku do stron
umowy; art. 6 ust. 1 lit. f RODO w stosunku do osdb dedykowanych do realizacji umowy — przez
czas trwania umowy i do czasu uptywu termindw do dochodzenia roszczen. W przypadku danych
0sob dedykowanych do realizacji umowy ADO informuje, ze dane te pozyskat od strony, z ktorg
zawart umowe. Dane te mogg obejmowac: imie i nazwisko, stanowisko, adres poczty
elektronicznej, numer telefonu, dane firmy z ktdrg osoba dedykowana do wykonania umowy
wspotpracuje;

b. Ustalenie, dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami zwigzanymi z zawartg umowa na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadnionego interesu ADO, do czasu
prawomocnego zakonczenia postepowan, w tym postepowania egzekucyjnego;

c. Rozpatrywanie skarg i reklamacji na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO przez 1 rok po terminie
uptywu rekojmi lub rozliczeniu reklamacji;

d. Przechowywanie dokumentéw, w tym dokumentdw rozliczeniowych, na podstawie: art. 6 ust. 1
lit. ¢ RODO — w zakresie dokumentow, ktorych okres przechowywania jest regulowany
przepisami prawa; art. 6 ust. 1 lit. f RODO — w zakresie danych przechowywanych przez okresy

niezbedne dla ustalenia, dochodzenia roszczen oraz obrony przed roszczeniami;



e. Prowadzenie dziatan marketingowych promujgcych wtasne towary i ustugi bez wykorzystania

srodkdéw komunikacji elektronicznej na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie
uzasadnionego interesu ADO, do czasu wniesienia sprzeciwu;

Prowadzenie dziatan marketingowych witasnych towardw i ustug z wykorzystaniem Srodkow
komunikacji elektronicznej, pod warunkiem wyrazenia przez osobe zainteresowang zgody na
otrzymywanie tych informacji na dany kanat komunikacji (np. adres e-mail), do czasu jej
wycofania — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadnionego interesu ADO, tj.
prowadzenia dziatarn marketingowych promujgcych wtasne towary i ustugi (do czasu wniesienia
sprzeciwu), albo na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. zgody podmiotu danych (do czasu jej
wycofania);

Do celoéw statystycznych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadnionego
interesu ADO, co polega na zbieraniu informacji o statystykach prowadzonych dziatar i pozwala
na usprawnienie prowadzonej dziatalnosci, do czasu gdy istnieje inna, dodatkowa podstawa
prawna przetwarzania —w razie jej utraty dane ulegajg anonimizacji;

Udzielanie odpowiedzi na zapytania kierowane w dowolnej formie, w tym przechowywanie
newralgicznych  wnioskéw i udzielonych  odpowiedzi celem zachowania zasady
rozliczalnosci. Dane bedg przetwarzane przez czas prowadzenia sprawy, jednak nie dtuzej niz

przez okres 3 lata, chyba ze zostanie wniesiony sprzeciw.

3. Podanie danych jest niezbedne do zawarcia umdw, dokonania rozliczen, udzielenia odpowiedzi na

kierowane wnioski, rozpatrzenia skarg i reklamacji. W pozostatym zakresie podanie danych jest

dobrowolne.

4. Dane mogg by¢ przekazywanie odbiorcom, tj.:

a.

Podmiotom przetwarzajgcym dane w imieniu ADO z ktérymi zostaty zawarte umowy o
Swiadczenie ustug, np. infrastrukturalnych, IT, pocztowych lub kurierskich, w zakresie w jakim
jest do niezbedne do realizacji tych umow;

Podmiotom umozliwiajgcym dokonywanie zdalnych operacji ptatniczych oraz bankom, w
przypadku koniecznosci prowadzenia rozliczen;

Odpowiednim organom lub podmiotom publicznym w zakresie, w jakim jest to niezbedne do

wywigzania sie z obowigzkéw prawnych.

6. Kazdej osobie, ktdrej dane dotyczg przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz do ich

sprostowania, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z

prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem (o ile dane

przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody), prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego,

tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych oraz co do zasady (w zaleznosci od podstawy



prawnej przetwarzania) prawo do: ich usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu.

. W ramach wykonywanych czynnosci ADO korzysta z plikdw cookies co stuzy zapewnieniu
prawidtowego dziatania Serwisu internetowego oraz celom statystycznym, np. badaniu
popularnosci poszczegdlnych ustug.

. Centrum Szkolern B.H.P. Bartosz Korsak informuje Uzytkownikdw o istniejgcej u niego Polityce

prywatnosci.

§ 11. POSTANOWIENIA KONCOWE

. Aktualny Regulamin jest zawsze dostepny w Serwisie internetowym, pod adresem:
https://udt.edu.pl.

. Organizator zastrzega mozliwos¢ zmiany niniejszego Regulaminu, w szczegdélnosci gdy dojdzie do
zmiany przepiséw prawnych. Zmiany obowigzujg od daty opublikowania ich w Serwisie
internetowym. Zgtoszenia uczestnictwa w szkoleniach ztozone przed dniem wprowadzenia zmian do
Regulaminu s3g realizowane na podstawie postanowiern Regulaminu obowigzujgcych w dacie
wystania zgtoszenia.

. Wsprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie wtasciwe
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu cywilnego oraz
ustawy o prawach konsumenta.

. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Organizatorem a Zamawiajgcym, ktory
jest Konsumentem zostaje poddane witasciwym sgdom powszechnym zgodnie z postanowieniami
przepisow Kodeksu postepowania cywilnego.

. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Organizatorem a Zamawiajgcym, ktéry

nie jest Konsumentem zostaje poddane sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Organizatora.



